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2024 年 8 月 13 日 

2024 年問題対策協議会 

事務局 

 

成田国際空港 貨物地区における輸入トラックドックマネジメントシステムの導入について 

（説明会開催のお知らせ） 

 

平素より成田国際空港の運用にご理解とご協力を賜り、誠に有難う御座います。 

成田空港においては、2024 年問題でトラックドライバーの皆様の時間外労働に規制が入る中、空港における輸入

貨物引き取り時の長時間待機を削減する取り組みを行うことが喫緊の課題であるとの認識の下、千葉県トラック協会か

らの要請を受け、上屋事業者、フォワーダー、通関業者、トラック協会から構成される「2024 年問題対策協議会」を発

足、輸入引き取りにおける長時間待機解消のための議論を行ってまいりました。 

今般、同協議会において、輸入における引き取りの事前予約、呼び出しシステム（トラックドックマネジメントシステム）

の導入を決定しました。また、これに合わせて、輸入上屋での積み込みは原則上屋フォークで行うよう運用の変更が発

生します。 

ついては、下記のとおり、トラックドックマネジメントシステムの導入経緯、運用方法について説明会を開催致しますので、

成田空港において輸入貨物のお取り扱いを実施されている事業者様（フォワーダー、通関業者、トラック事業者、フォー

クリフト事業者）については、必ずご参加をお願い致します。 

 

なお、システムの操作についての説明会は、別途 10 月に複数回実施致します。 

 

記 

 

1. 開催日時（全 10 回） 

※いずれの日、時間帯も同じ内容で実施されます。いずれか 1 回はご参加をお願いします。 

2024 年 8 月 28 日（水）10:00~11:00、14:00～15:00 

2024 年 9 月 3 日（火）10:00~11:00、14:00～15:00 

2024 年 9 月 10 日（火）10:00~11:00、14:00～15:00 

2024 年 9 月 19 日（木）10:00~11:00、14:00～15:00 

2024 年 9 月 27 日（金）10:00~11:00、14:00～15:00 

 

2. 開催場所（実地・オンラインの同時開催） 

実地：成田国際空港内 貨物管理ビル 5 階 504 会議室 

オンライン：Teams（会議 URL は参加申し込みをいただいたメールアドレスに開催前日までにお送りいたします） 

※オンラインでの参加をご希望の方は以下 URL から登録をお願いします。 

 

3. 内容 

（1）輸入貨物の引き取り手続きのシステム化（トラックドックマネジメントシステムの導入）について 
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（2）荷捌き可能なフォークリフト置場の供用及び使用契約の受付について 

（3）その他のお知らせ 

 

4. 参加対象 

トラック事業者、フォークリフト事業者、フォワーダー、通関業者、その他輸入貨物の配送手配に関わる方 

※本案内送付先：全日本トラック協会、JAFA、NAFA、東京通関業界成田支部、成田地区保税会 他 

 

5. 申し込み方法 

・実地でご参加される方は事前手続き不要です（ご参加確認のため、名刺を一枚頂戴します） 

・オンラインでご参加の方は、各回 3 営業日前までに、Microsoft Forms より参加登録をお願いいたします。 

URL： https://forms.office.com/r/ACNg12WnDj 

※（参加者 1 名毎に 1 回答を送付してください） 

スマートフォン読み取り用二次元バーコード→ 

  

 

 

以上 

 

 

＜お問合せ先＞ 

2024 年問題対策協議会事務局 

成田国際空港株式会社 貨物営業部 

横塚・白石 TEL：0476-32-2077 E-mail：naa-cargo@naa.jp 


