国土交通省からのお願いガイドラインの遵守状況に関するフォローアップ調査及び標準的運賃の浸透・活用状況等に関する
アンケート調査への協力依頼




貨物自動車運送事業者の皆様へ
日頃より、国土交通行政に対してご理解・ご協力をいただき、誠にありがとうございます。

トラックドライバーの賃上げ原資確保のための適正な運賃収受や物流効率化を進める改正物流法が令和６年４月に成立し、同年５月15日に公布されました。また、令和２年４月に告示したトラックの標準的運賃について、運賃水準を８％引き上げるとともに、荷役の対価等を加算した、新たな運賃を令和６年３月に告示したところです。

これらについて、政府は、物流効率化等を図るための事業者における取組状況についてフォローアップ調査を定期的に実施するとともに、標準的運賃の効果について検討し、在り方も含め適時適切な見直しを行うため、この度、右記のとおりアンケートを実施することと致しました。

本アンケートは、我が国の政策策定の参考とする非常に重要な調査となりますので、大変お忙しいところ恐縮では御座いますが、ご協力をお願い申し上げます。

· 本調査は統計的に処理します。得られた調査結果を運輸支局や労働基準監督署による監査等に使用することはありません。「ガイドラインの遵守状況に関するフォローアップ調査」及び「標準的運賃の浸透・活用状況等に関するアンケート調査」に関するありのままの実態を、ご回答いただけますと幸いです。


＜アンケート １－１＞
ガイドラインの遵守状況に関するフォローアップ調査（38問）

[image: ]○ アンケート回答方法（下記１、２のいずれかにより回答）
１．返信用封筒にて回答
２．Web上にて回答（アクセス方法は以下のいずれか）
　　└ 右のQRコードを読み取るか、下記URLにアクセスし、ご回答ください。
　　└ URL：https://questant.jp/q/gaido

＜アンケート １－２＞
ガイドラインの遵守状況に関するフォローアップ調査（ドライバー実態等アンケート調査　1問）

○ アンケート回答方法
下記URLにアクセスし、Excelファイルをダウンロードして保存してください。保存したExcelファイルに回答をご記入いただいたうえで、Webサイトに記載されたメールアドレス（followup@nx-soken.co.jp）に作成したExcelファイルを添付してご送信ください。
　└ URL：https://driverjittai.org


＜アンケート ２＞
標準的運賃の浸透・活用状況等に関するアンケート調査（26問）

[image: ]○ アンケート回答方法（下記１、２のいずれかにより回答）
１．返信用封筒にて回答
２．Web上にて回答（アクセス方法は以下のいずれか）
　└ 右のQRコードを読み取るか、下記URLにアクセスし、ご回答ください。
　└ URL：https://questant.jp/q/unchin

※Web上にて回答する場合、設問５（５）については、下記URLからご回答ください
下記URLにアクセスし、Excelファイルをダウンロードして保存してください。保存したExcelファイルに回答をご記入いただいたうえで、Webサイトに記載されたメールアドレス（followup@nx-soken.co.jp）に作成したExcelファイルを添付してご送信ください。
└ URL：https://driverjittai.org

全アンケートの回答期限は、10月30日です。
Webアンケートの操作方法等（システム関連）でご不明点がある場合は委託事業者、アンケートの質問内容でご不明点がある場合は弊省までお問い合わせください。

＜ガイドラインの遵守状況に関するフォローアップ調査に関するお問い合わせ先＞
国土交通省 物流･自動車局 物流政策課（藤原、野本）
電　話：03-5253-8111（内線 41823）

＜標準的運賃の浸透・活用状況等に関するアンケート調査に関するお問い合わせ先＞
国土交通省 物流･自動車局 貨物流通事業課（平田、増田）
電　話：03-5253-8111（内線 41333）

＜委託事業者お問い合わせ先＞
社　名：株式会社ＮＸ総合研究所
メール：followup@nx-soken.co.jp
担当者：室賀　利一（大変恐縮ですが、メールにて確実な返信をいたしますので、メールのみでの対応とさせていただきます。）
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